RELATORIO ANUAL DE QUALIDADE DA AGUA DISTRIBUIDA

CASAN - COMPANHIA CATARINENSE DE AGUAS E SANEAMENTO
AGENCIA DE ANCHIETA CNPJ 82508433/0023-
Responsavel legal - Diretor Presidente — Valteé Jaallina

As informacBes complementares sobre a qualidadyda distribuida e os demais servicos disponiveis a
comunidade encontram-se disponiveis no enderegéré www.casan.com.he:

Escritdrio Central: Av. Anchieta, 26 — Centro- FZB9 970 000- Fone: (0XX) 49 3653 0011

Laboratorio Regional de S&o Miguel do Oeste: 8swealdo Cruz, 139- CEP 89 900 000
Fone: (0XX) 49 3631 3038- abolzan@casan.com.br

Caro cliente, a 4gua disponibilizada na sua cidealecomo 6rgéo fiscalizador a Secretaria Municiz

Saude / Departamento de Vigilancia Sanitaria Mpaicilocalizado no endereco:

Rua Olimpio Dal Magro, 578 - CEP 89 970 000 né&2q0XX) 49 3653 0091

O municipio é abastecido através da captacéo desdgn manancial de superficie, Rio Primeira Graade,
também através de um poc¢o tubular, os quais sadtoramos periodicamente pela Cia, em alguns
parametros de qualidade de 4gua.
Desde a nascente até a captacdo encontra-se ddepdevmata ciliar, atividades agricolas e criagéap
suinos sdo atividades desenvolvidas pelas progesdeurais em suas margens. As principais fontes de
poluicdo séo as atividades agricolas e os dejetssidos.
A legislagdo que regulamenta a qualidade da &gsantimanciais sdo as Resolugcdes CONAMA] N°
357/2005 e 396/2008, tendo como 6rgdo ambientalorssivel pelo seu monitoramento a Fundacdo do
Meio Ambiente (FATMA), CODAM - Coordenadoria de [Resolvimento Ambiental — S&o Miguel do

Oeste, situada na Rua Tiradentes, 1854 — Bairro Séim — fone (49) 3622 — 4084, e-mail:
smo@fatma.sc.gov.br. A qualidade da agua se enguadclasse apropriada para ser tratada e destinada
consumo humano, através do tratamento completé qpécado.

TRATAMENTO APLICADO NA AGUA DISTRIBUIDA

O processo de tratamento aplicado para potabilizdgdagua distribuida na regido urbana do Muniap|o
Anchieta, consiste em duas unidades de tratamento: a wnldambsui uma ETA (estacdo de tratamento de
agua) compacta aberta, que contém etapas deazdeaéit e de tratamento final; e a unidade Il posswa
casa de_auimica. onde € aplicado a desinfeccamefacido. sendo que o sistema de abastecimeatuee

possui 01 5 @.}q 02 —> 03 —> 04

1-Captacéo e recalque da agua do manancial
Processo no qual ocorre a tomada de agua nantial e a conduc¢do através de bombeamento eaduto
até a ETA.
2—Clarificacdo (coagulacéao, floculacéo, decantacadidracao)
Processo onde ocorre a eliminacao de pkatios, matéria organica e outros da agua, atravésigag
do produto quimicolicloreto de aluminio (PACjlue reage aglomerando impurezas (flocos)|que
decantam em tanques projetados para esta finaliBadeeriormente a agua é filtrada em leitos de,are
para remocao final dos flocos remanescentes daasetateriores.
3—Tratamento final (desinfeccéo e fluoretacéo)
A partir desta etapa a dgua estd apta para constsnfinalidades principais deste processo sao:
desinfeccaaquimica através da adicdo de cloro para controle baotgimd eadicdo de fluorpard
prevencdo contra a carie dentaria.
4—Reservacao e distribuicdo
Apbs a aplicacdo do tratamento a dgua potavel azamada em quatro reservatérios com capacjdade
total de 310 rh
A rede de distribuicdo serve para encamiah@&gua até os pontos de consumo.




Resumo anual da qualidade fisico-quimica e microbi@gica da agua distribuida

Meses Parametros Cloro Cor Turbidez C. totais E. coli
residual aparente
N° de analises realizadas 23 15 23 23 23
Nov/16 | N° de andlises fora do padrag 0 0 0 1 0
N° de analises em 23 15 23 22 23
conformidade
N° de analises realizadas 20 15 20 20 20
Dez/16| No de andlises fora do padrag 1 0 0 0 0
N° de analises em 19 15 20 20 20
conformidade
N° de analises realizadas 20 15 20 20 20
Jan/17 | Ne de analises fora do padrad 0 0 0 0 0
N° de analises em 20 15 20 20 20
conformidade
N° de analises realizadas 20 15 20 20 20
Fev/17 | N° de andlises fora do padrag 0 0 0 0 0
N° de analises em 20 15 20 20 20
conformidade
N° de analises realizadas 19 13 19 19 19
Mar/17 | No de andlises fora do padrég 0 0 0 0 0
N° de analises em 19 13 19 19 19
conformidade
N° de analises realizadas 22 15 22 22 22
ADr/17 | N° de analises fora do padrad 0 0 0 0 0
N° de analises em 22 15 22 22 22
conformidade
N° de analises realizadas 18 13 18 18 18
Mai/17 | No de andlises fora do padrag 0 0 0 0 0
N° de analises em 18 13 18 18 18
conformidade
N° de analises realizadas 23 15 23 23 23
Jun/17 | Ne de andlises fora do padrad 3 0 0 1 0
N° de analises em 20 15 23 22 23
conformidade
N° de analises realizadas 26 15 26 26 26
Jul/17 | Ne de analises fora do padrad 0 0 0 2 0
N° de analises em 26 15 26 24 26
conformidade
N° de analises realizadas 20 15 20 20 20
Ago/17 | Ne de andlises fora do padrag 0 0 0 0 0
N° de analises em 20 15 20 20 20
conformidade
N° de analises realizadas 17 13 17 17 17
Set/17 | No de andlises fora do padréq 0 0 0 0 0
N° de analises em 17 13 17 17 17
conformidade
N° de analises realizadas 20 15 20 20 20
Out/17 | Ne de andlises fora do padrag 0 0 0 0 0
N° de analises em 20 15 20 20 20
conformidade
Providéncias tomadas
N° de amostras previstas p/ Port. 20 15 20 20 20
2914/2011 MS
VMP — Valores Maximos Permitidos| 0,2 a5,0 Até Até 1 andlise fora Nenhuma
mg/L Ch 15,0 uH 50uT do padrdo | andlise fora

do padréo




Além dos parametros apresentados acima, a CASANrotmnparametros relacionados as substancias
inorganicas, organicas, agrotoxicos e produtos seéwios da desinfeccdo, estabelecidos pela Portanda
2914/2011 do Ministério da Saude, sendo que namg@eriodos os resultados foram satisfatérios.

OBS: A CASAN atende os critérios exigidos pelo decreto 5440/ B)@ alerta aos sindicos ou
administradores de condominios, que deverdo divulg® presente Relatorio Anual aos seus condéminos
(Artigo 7° do Decreto 5440/2005).

Significados dos Parametros:

Cloro: agente quimico utilizado para eliminar miorganismos

Cor Aparente: indica presenga de substancias didaslque deterioram aspecto estético da agua.

Fldor: agente quimico auxiliar na prevencao cocdirée dentaria.

Turbidez:indica presenca de particulas em suspenséo na agua.

Coliformes totais: micro-organismos cuja presergagua nao necessariamente representam problerazs pa
saude.

E. coli/Coliformes Termo tolerantes: micro-organismo indicador de poluic&o fecal

Procedimento padrao
Ajustes técnicos nos processos de dosagens dagigsagliimicos e na remogdo da dgua em desconfatenida
rede de distribuicéo.

Lei 8078/1990 — Cdédigo de Defesa do Consumidor

Art. 6° - S&o direitos basicos do consumidor

Inciso IlI: a informacéo adequada e clara sobreifesentes produtos e servi¢cos, com especificagéeta de
qualidade, caracteristicas, composicdo, qualidauteg, bem como sobre 0s riscos que apresentem.

Art. 31 — A oferta e apresentagéo de produtosvecasrdevem assegurar informagdes corretas, clarasisas,
ostensivas e em lingua portuguesa sobre suaseréstcas, qualidade, composicao, prego, gargiaops de
validade e origem, entre outros dados, bem come sibriscos que apresentam a salde e seguranca dos
consumidores.

“Cabe a CASAN operar, manter e exercer o controlde qualidade da agua dos sistemas de abastecimento
sob sua responsabilidade, obedecendo aos artigo8 @3.4° da Portaria 2914/2011 do MS”



